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Vazeni obchodni
oratelé, vydavame
tento prezentacni
orofil, abychom se
s Vami podélil

O vysledky nasi
dosavadni prace.
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FIRMU ACTIVA JSME ZAKLADALI V ROCE 1992. ZKUSENOSTI JSME ZiSKAVALI

ZA POCHODU A MNOHEMU SE TEPRVE UCILI. BYLA TO PRO NAS DOBA, KDY NAD

ZKUSENOSTMI PREVAZOVALO OBROVSKE NASAZENi A CHUT NECO DOKAZAT.

Bylo prirozené, Ze jsme se

v prvnich letech podnikani obk-
lopovali kamarady ze studii, které
jsme dobfe znali a kterym jsme
vérili. Ne vSe se zpocatku darilo
tak, jak bychom si predstavovali.
Spole¢né jsme ale doufali, Zze
jednou vybudujeme firmu, ktera
bude ve svém oboru na Spici. Ze
sedmi pratel se nas tym rozrostl
na dnesni pocet. Je nds uz vice nez
400. Ne vsichni, co pfriéli, zUstali.
Na kli¢ovych pozicich jsou ale
stale ti, se kterymi jsme zacinali.
Snazime se vytvaret pratelské
ovzdusi, protoze si uvédomujeme,
jak je to dulezité.

V pocatcich podnikani jsme si
vyzkouseli vSechny profese od
skladnika, fidice, obchodniho
zastupce i fakturanta. Proto

vime, Zze kazdou ¢innost je treba
vykondvat svédomité a zodpo-
védné. Musime spoléhat nejen
sami na sebe, ale i na své kolegy.
Chyba jednoho vrha Spatné svétlo
na ostatni. Uspéch kazdého z nés
je podminén kvalitni praci vSech.

V roce 2004 jsme podepsali
smlouvu o partnerské spolupraci

v oblasti zdsobovani mezi-

narodnich firem na Uzemi

Ceské a Slovenské republiky se
spolec¢nosti Corporate Express
Europe B.V. Tento predni svétovy
dodavatel kanceldfského materidlu
a zbozi firemni potreby nemél

v téchto zemich pfimé zastoupeni,
a proto hledal silného strategického
partnera s podobnou obchodni

a cenovou filozofii, ktery by jej

v tomto regionu u nadnarodnich
zdkaznik( zastupoval. Spoluprace
nasich spole¢nosti Uspésné
pokracuje i po fuzi Corporate
Expres s nejvétsim svétovym
dodavatelem kancelarského

zbozi spole¢nosti Staples, ke
které doslo v roce 2008. Activa
tak Uspésné dokazuje i tém
nejvyznamnéjsim mezinarodnim
spole¢nostem, Ze je schopna najit
pro né efektivni a sofistikované
nakupni resSeni a poskytovat jim
sluzby srovnatelné se zahrani¢nimi
trhy.

Béhem uplynulych osmnacti let
jsme mnohonasobné rozsirili
rozsah nabizenych sluzeb, a vydo-
byli si tak predni misto v oblasti
prodeje kancelarskych potreb na

tuzemském trhu.

Uspésné jsme ziskali certi-
fikaty ISO 9001:2000 Systém
fizeni jakosti, ISO 14001:2004
Enviromentalni management

a ISO 27001:2005 Systém
informacni bezpeénosti.
Certifikaci provedla nezavisla
auditorska spolec¢nost United
Registrar of Systems Czech s.r.o.,
kterd tak potvrdila, Ze Activa
uspésné naplnuje své usili

o poskytovani kvalitnich sluzeb,
aby Vase spokojenost a vérnost
byly trvalého charakteru.

Dékujeme Vam za dosavadni
ddvéru a tésime se na dalsi
setkavani s Vami.

Activa je drzitelem certifikatd ISO:

1SO 9001:2000
Systém managementu kvality

1SO 14001:2004
Systém environmentalniho managementu

1SO 27001:2005
Systém managementu bezpecnosti
informaci



Vybudovall jsme

SI renome Uspesneg,
ekonomicky zdrave
solventni spolecnost,
kKtera vzady a vcas
olNl sve zavazky.
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\/ soucasneé dobe
7asobujeme vice nez
32 tisic jednotlivych
zakazniku. Své sluzby
DOsSKkytujeme vsem
typum spolecnosti.










ZDE JE ZKRACENY VYCET SPOLEECNOSTI,

KTERE VYUZIiVAJi NASICH SLUZEB.

Statni a vefejné instituce

Obchodni spole¢nosti

Cestovni kanceldr Fischer,
ExxonMobil Business Support
Center, Fortuna, Globus CR,
Hewlett-Packard, Penny Market,
T-Mobile, Tesco Stores, UPC

Vyrobni podniky

Celestica, Danone, Honeywell,
Opavia-Lu, Philip Morris CR,
Plzensky Prazdroj, Robert Bosch,
Siemens, Tyco Electronics Czech,
TPCA

Finan¢ni instituce

BAWAG Bank, Ceska pojistovna,
Ceskoslovenska obchodni banka,
CSOB leasing, CSOB pojistovna,
Hypotecni banka, finan¢ni skupina
Penta, financ¢ni skupina PPF,
UniCredit Bank, UniCredit Leasing

Své obchodni zasady se
snazime prezentovat také

na pUdé profesnich sdruzeni

a asociaci. Spole¢nost Activa je
¢lenem Hospodaiské komory CR
a partnerem sdruzenf

Czech Top 100.

Finan¢né i materidlné podporu-
jeme rfadu nadaci a charitativnich
organizaci, jejichz ¢innosti si velmi
vazime. Nasimi partnery jsou
napf. Adra, DUHA, Kapka nadéje,
Nadace détem Terezy Maxové,
Nadace Charty 77, Nada¢ni

fond Ceského rozhlasu, Nadéje,
Business and Professional
Woman Czech Republic,

Portus Praha, UNICEF, Zdravotni
Klaun, Zivot détem aj.

Activné détem

V roce 2006 jsme zahdjili svUj
vlastni projekt na podporu
regionalnich détskych zafizeni

s ndzvem Activné détem.

Diky Vdm vénovala Activa

v uplynulych letech v rdmci tohoto
projektu zbozi v hodnoté vice nez
1.680 tisic K¢.




KOMPLEXNI SLUZBY

Kompletni servis

'''''

kancelarskych potreb,
obcerstveni, hygie-
Nnickych a uklidovych
orostredku.









NASIiM CIiLEM JE POSKYTOVAT VAM KVALITNi A KOMPLEXNi SLUZBY.

Kazdy rok vydavame piehledny
barevny katalog

s uvedenim cen u vSech
polozek.

Pro stalé zakazniky zajistujeme
také nadstandardni nekatalogové
zbozi.

Vytvarime zajimavy a prehledny
systém slev.

Dopravujeme zbozi zdarma
nasledujici pracovni den

s moznosti roznasky az do
jednotlivych kancelafFi.
Poskytujeme celoroéni bonusovou
akci a pravidelné vyhlasujeme
specialni akéni nabidky.
Nelimitujeme nase zakazniky
mnozstvim odebraného zboZi,
umoznujeme nakup jiz od 1 kusu.

Plisobime po celé CR i SR.
Nabizime tvorbu objednavky
telefonicky, faxem, e-mailem,
prostrednictvim www.activa.cz Ci
osobné u obchodniho zastupce.
Vyuzivame internetovy
obchod.

Garantujeme kvalitu zbozi

od provérenych dodavateld.
UmozZiujeme vraceni chybné
objednaného zbozi

v originalnim obalu.

Pro jednoduchou komunikaci

se zakazniky jsme vytvorili
profesionalni tym. Vse véetné
pripadnych reklamaci s Vami resi
jeden obchodni zastupce.
Vyrabime reklamni predméty,
razitka, tiskneme vizitky

a hlavi¢kové papiry.

Prodavame vybrané polozky
na splatky.

Zpracujeme statistiky odbérd dle
pozadavkl zakaznika.
Garantujeme odborny zarucni
a pozarucni servis na vesSkerou
techniku.

Nabizime zpétny odbér inkous-
tovych kazet a toneru.
Zasildame danové doklady

v elektronické podobé.
Poskytujeme dodavky

formou tzv. ndhradniho plnéni
prostfednictvim dcefiné
spolec¢nosti

Office Assistance s.r.o.



Predpokladem
uspechu v podnikani
|e originalita

a hezamenitelnost.
Pomuzeme Vam

|l zrealizovat.









Vhodna propagace firmy je nez-
bytnou podminkou pro prosazeni
se v konkuren¢nim prostredi.
PomUzeme Vadm s vybérem
vhodnych reklamnich a darkovych
predmétd. Nas reklamni katalog
obsahuje vice nez 2500 polozek
vhodnych k propagaci Vaseho
obchodniho jména. Garantujeme
Vam kompletni servis od grafic-
kého zpracovani loga, kvalitni
potisk, razbu, laser nebo vysivku
az po bezplatnou dopravu celé
dodavky na misto urceni.

SPOLECENOST ACTIVA ZAJISTUJE PRO SVE ZAKAZNIiKY
NEJEN KOMPLETNi DODAVKY KANCELARSKYCH POTREB,
ALE | VYROBU FIREMNICH RAZITEK, TISKOPISU €I

REKLAMNICH PREDMETU.

Reference
Film Servis Festival Karlovy
Vary, Hewlett-Packard, Hochtief,

Plzensky Prazdroj, UniCredit Bank
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Mame vysoky podil
objednavek pres
INnternetove stranky,
kKtery se kazdorocne
ZVysuje




WWW.ACTIVA.CZ

Nasim internetovym strankam

a internetovému obchodu jsme
pred lety vénovali spoustu energie
a Casu. Postupné se rozvinuly

v technologicky vyspélou aplikaci,
ktera nasim klientdm i ndm
usnadnuje zivot.

Internetovy obchod

Jednoducha a pfehledna
navigace

Vzdy aktualni katalog
kompletniho sortimentu
Vysoka ochrana dat

a automatické zpracovani
on-line objednavky

Pokrocily schvalovaci proces
objednavky dle internich potreb
zakaznika

Uzivatelské nastaveni

webového prostredi

Archiv historie objednavek

s moznosti jejich dodatec¢né
editace

Prehled vSech vystavenych faktur

Moznost tvorby vlastniho
katalogu

Aktudlni informace o stavu zasob,
o akénich nabidkach, bonusech

a soutézich

Slovenska a anglicka verze
elektronického katalogu

Na nasich strankach lze najit

Technologicky pokrok vsak zastavit

nejenom fadu uzite¢nych informaci nelze, a tak na zdokonalovani

o nasi spolec¢nosti, ale predevsim

zde Ize pohodIné a jednoduse
objednavat veskeré zbozi
uvedené v nasem katalogu.

strdnek samozrejmé pracujeme
i nadale.

-2%

Objednavkou na
internetu ziskavate
slevu 2%.
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Jsme vedouci firmou
vV Oboru ve vyuziti
nejmoderngjsich
technologii a elektro-
Nnické komunikace

se zakazniky.










ELEKTRONICKOU KOMUNIKACI CHAPEME JAKO NEDILNOU SOUCAST NASICH

SLUZEB, VSECH PROCESNIiCH OPERACIi SPOJENYCH S NAKUPEM, POCINAJE

VYBEREM ZBOZi A KONCE ZASLANiIM ELEKTRONICKEHO DANOVEHO DOKLADU

NEBO KOMPLETNi ANALYTIKOU NAKUPU.

Activa dokaze na bazi vymény
dat pfimo importovat objednavky
z VasSeho informac¢niho systému
do svého, ¢imz se vyrazné snizuje
c¢asova naroc¢nost zpracovani
pozadavku zdkaznika. Snizeni
procesnich nakladd na strané
spolecnosti Activa se priznivé
promitd i do ceny poskytované
sluzby. Standardné zdkaznikim
poskytujeme 2% slevu za pfimou
elektronickou komunikaci. Pfimou
komunikaci Activa resi také na
bazi standardu EDI.

Prirozenou soucasti elektronické
komunikace je poskytnuti kom-
pletniho sortimentu v elektronické
podobé pro import do Vaseho
informacniho systému (napf. SAP,
Navision, Oracle atd.) a to vC€etné
obrazka.

Obdobné jsme schopni exporto-
vat vydané danové doklady do
definované elektronické podoby
a zasilat je napf. e-mailem, ¢imz
se opét vyznamneé snizuje doba
nutna k jejich zauctovani.

Activa jako vabec prvni firma

v oboru zahdjila v lednu 2007
zasilani dafovych dokladd svym
odbératelim ve formatu pdf.

V této podobé nyni odchazi z nasi
spolecnosti cca 50 % vystavenych
danovych dokladd. Spole¢nosti
vyuzivajici tohoto zpuisobu
komunikace tak nejen Setfi své
naklady na zpracovani a archivaci
danovych dokladd, ale zaroven
vyrazneé Setfi i zivotni prostredi.

Pro subjekty verejné spravy

je Activa dostupna pres obé
aktivni elektronicka trzisté:
GeM spolecnosti B2B Centrum
a AllyGem spolecnosti
ECONOMY.CZ.

A
Elektronické objednavky 65 (o)

Podil elektronickych objednavek






Dodavame pouze
kvalitni zlbozi od
renomaovanych
dodavatelu. Jsme
orimi dovozcl vice
nez 30% naseho
sortimentu.



SO omevebhod
DO INOdx 1NJIlBVYN
NOVNBVOMONSY
oMzl .WUlatsvsebob
SDIV 1DXOVOD IMNQ
onseen o0 xon
Uinsminoe



V NASEM KATALOGU NALEZNETE MIMO JINE ZBOZi TECHTO DODAVATELU A ZNACEK

Papir
3M, Antalis, Avery Zweckform,
Bobo blok, Clairefontaine,

Dataline, Esselte, Hewlett Packard,

Hopax, International Paper,
Kores, Krpa Envelope, Krpa Form,
M-Real, Marimekko, Optys,
Oxford, Papirny Brno, Pigna,
Rayfilm, S&K label, Stora Enso,
Xerox

Technika

3M, AF, APC, Armor, Canon,
Casio, Citizen, D-Clean, D-Lex,
Durable, Duracell, Dymo, Epson,
Esselte, Fellowes, Genius, Hewlett
Packard, Imation, Intimus,
Kensington, Konica Minolta,
Kyocera, Logitech, Lexmark,
Martin Yale, Memorex, OKi,
Olympus, Panasonic, Ricoh,
Samsung, Sencor, Smead, Sony,
Texas Instruments, Truly, Varta,
Verbatim, Xerox

Archivace

ADK, Auttep, Bantex, Biella,
Centra, Durable, Elba, Emba,
Esselte, Filofax, Foldermate, Helit,
Herlitz, Hit Office, Iron Mountain,
Karton P+P, Leitz, Marimekko,

Pagna, Post-it, Smead, Triton

Psaci potieby
Bic, Cello, Centropen, Edding,
Elvit, Faber-Castell, Koh-i-noor,

Maped, Papermate, Parker, Penac,

Pentel, Pilot, Power, Rotring,
Senator, Schneider, Stabilo,
Staedtler, Trodat

Korekeni a lepici potfeby
3M, Aero, Bic, Hopax, Kores,
Loctite, Maped, Pattex, Pelikan,
Pritt, Scotch, Tesa, Tipp-Ex, Uhu

Dérovacky a sesivacky
Atlanta, Dahle, Durable, Esselte,
Leitz, Letack, Maped, Novus,
Premier, Rapid, Rexel, Ron, Sax

Plasty a nabytek

Acco, Bisley, Cep, Durable,
Esselte, Fast paperflow, Hansa,
Helit, Chemoplast, Leitz, Maped,
Maul, Multiform, Rubbermaid,
Smead, Tarifold, Techo

Prezentace

2x3, 3M, Acco, BI Office, Durable,
Epson, Fellowes, GBC, lbico,
Jansen Display, Leitz, Nobo,
Papermate, Rexel, Smit, Xerox

Drogerie a hygiena

Alufix, Ambipur, Bref,

Brise, Calgonit, Dove, Linteo,
Nivea, Palmolive, Pur, Radox,

SC Johnson, Savo, Somat, Sonax,
Spontex, Tork, Zewa, Pronto,

Q Power, Kiwi, Hartmann, Vileda,
Leifheit, Rubbermaid, Zenit

Bilad technika a kuchyriské
dopliky

Alfi, Arcoroc, Bosch, Braun, Brita,
Heidrun, Kahla, Krups,

Pap Star, Philips, Sencor, Siemens,
Tescoma, Zanussi

Obcerstveni

Aquila, Coca-Cola, Davidoff,
Dilmah, Dobra voda, Douwe
Egberts, Evian, Ferrero, Haribo,
llly, Jacobs, Jemca, Kofola,
Lavazza, Lipton, Lorenz, Magnesia,
Manner, Maresi, Mattoni, Milford,
Mr. Brown, Nescafé, Opavia,

Pepsi Cola, Perrier, Pfanner,
Pickwick, Rauch, Segafredo, Tatra,
Teekanne, Tchibo, Toma, Twinings,
Vittel, Yo

Vzhledem ke spolupraci se
spolecnosti Staples naleznete
nyni v nasem katalogu také radu
vyrobku této znacky, reprezen-
tujici zbozi Spickové kvality za
efektivni ceny.



LOGISTIKA A VOZOVY PARK

Vyuzivame rozsanly
VOZOVY park, ktery
dnes Cita vice nez

220 osobnich
a uzitkovych vozu.










ZAJISTUJEME NASIM ZAKAZNiKUM KOMPLEXNIi SERVIS SPOJENY

S DODAVKAMI KANCELARSKYCH POTREB PO CELE CR.

Vozovy park citajici vice nez

220 osobnich a uzitkovych vozu
umoznuje doruceni zbozi do
druhého pracovniho dne od pfijeti
objednavky po celé Ceské repub-
lice, a to s moznosti roznasky

az do jednotlivych kancelafi.

N&s logisticky systém je po

18 letech pusobeni na trhu dobfe
propracovany.

Z centraly spole¢nosti

v Praze-Letnanech se kazdy den
vecer vozidly Volvo s kapacitou
21 palet zbozi rozvazi na pobocky
v Hradci Krdlové, Plzni, Liberci,
Usti nad Labem, Ceskych
Budéjovicich, Brné, Ostravé,
Olomouci a také na Slovensko

do Bratislavy. Doprava do
kancelafi a do maloobchodnich
prodejen je poté zajisténa
dodavkovymi vozidly Ford Transit,
pricemz dispecefi vyhodnocuji
souhrn distribuovaného zbozi
tak, aby byla vSechna vozidla
optimalné vytizena.

Vozovy park



/asobujeme nejen
koncove zakazniky
7 rad spolecnosti,
ale také vice nez

900 maloobchoa-
Nnich jednotek.









JEDNA SE O PRODEJNY ZNACKOVYCH PSACICH POTREB, PAPIRNICTVI,

KNIHKUPECTVi A V NEPOSLEDNi RADE O NADNARODNi OBCHODNIi RETEZCE

TESCO, GLOBUS A KAUFLAND.

Nase nabidka pro maloobchodni
prodejce je zalozena na vysoce
kvalitnim zbozi vyznamnych
svétovych znacek a komplexnim
servisu zajistovaném profesional-
nim obchodnim tymem.

Jsme také oficialnim dovozcem

a distributorem znackovych
psacich potfeb Parker, Waterman
a Lamy.

V nasi nabidce najdete kompletni
sortiment téchto znacek v rlznych
cenovych urovnich véetné naplni.
Vétsinu modeld jsme schopni
dodat pfimo z naseho skladu

i ve vétsich objemech. Ucelenou
nabidku znackovych psacich
potreb naleznete na
www.PrestizniPsani.cz.

Vlajkovou lodi maloobchodu

jsou specializované prodejny
Bibelot nabizejici Siroky sortiment
prestiznich psacich potreb

a kozenych doplnikd.

BIBELOT PASAZ MYSLBEK
Na Pfikopé 19/21, Praha 1

BIBELOT KOC NOVY SMiCHOV
Plzenska 8, Praha 5

BIBELOT AVION SHOPPING PARK
Skandinavska 2, Brno

BIBELOT CENTRUM CHODOV
Roztylska 2321/19, Praha 4

BIBELOT OD KOTVA
nédm. Republiky 8/656, Praha 1

BIBELOT OC PALLADIUM
nam. Republiky 1, Praha 1

BIBELOT ARKADY PANKRAC
Na Pankraci 86, Praha
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Spo\ecnos: Office
Assistance |e
dcerinou
spolecnosti firmy
ACTIVA spol. s r.o.




m OFFICE
ASSISTANCE
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SPOLECNOST OFFICE ASSISTANCE S.R.O. ZAJISTUJE DODAVKY KANCELARSKYCH

POTREB FORMOU TZV. NAHRADNIHO PLNENI.

Zameéstnavame osoby se
zmeénénou pracovni schopnosti

a splnujeme tak povinnosti pro
poskytovani tzv. ndhradniho
plnéni dle zdkona ¢.435/2004 sb.
o zaméstnanosti.

V prepocteném stavu
zameéstnavame vice nez 160%
0sob se zdravotnim postizenim.

Spole¢nost Office Assistance
je drzitelem certifikatu
ISO 9001: 2008.

Certifikaci provedla nezavisla
auditorska spole¢nost United
Registrar of Systems Czech s.r.o.
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ACTIVA spol.sr.o.
Veselska 686

199 00 Praha 9 - Letnany
T 286 007 100, 200

F 286 007 208



